() FINANCIALFORCE

Agile Rechnungser-
stellung fiir moderne
Unternehmen

Zentralisieren und verwalten Sie selbst
die komplexesten Kundenbeziehungen
mit der FinancialForce Abonnement- und

Nutzungsabrechnung.

SUBSCRIPTION & USAGE BILLING
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Nehmen Sie neue Geschdftsmodelle mit Zuversicht an

Die nativ auf der Salesforce-Plattform basierende FinancialForce Abonnement-

und Nutzungsabrechnung gibt Ihnen die Méglichkeit, Ihre Kundenbeziehungen und

Abrechnungsprozesse in einem geschlossenen Prozess zu verwalten. Mit dem Kundenstamm

als einziger Informationsquelle erlangen Sie vollstdndige Transparenz Uber den gesamten

Abrechnungslebenszyklus hinweg, von der Opportunity bis zur Verldngerung. Mit

FinancialForce kdnnen Sie die durchschnittliche Forderungslaufzeit (DSO) verbessern,

die Abschlusszeiten verkirzen und anspruchsvolle und exakte Berichte erstellen.

~Wir haben jetzt einen vollstdandigen

End-to-End-Einblick in unsere Finanzen.*

Paul Steele, Senior Director, Seagate

@SEAGATE
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ZENTRALISIEREN VON ABONNEMENT- UND

NUTZUNGSABRECHNUNG

Produkte, Abonnements und nutzungsbasierte Modelle

erfordern jeweils einzigartige Abrechnungsstrukturen.

Mit FinancialForce kénnen Sie die Preise und

Vertragsbedingungen an einem zentralen Ort

konfigurieren. Profitieren Sie von flexiblen Preisstrukturen

und Staffelgrenzen, nutzen Sie Plane, um Produkte zu

verpacken oder zu bliindeln, die Vertragsverldngerung

zu verwalten und Abrechnungsvorgdnge und Steuern zu

automatisieren.

« Abonnement-Lebenszyklusmanagement, einschlieB3lich
Anderungen und Verldngerungen

« Unterstitzung verschiedener Preismodelle, einschlieBlich
fester, volumenabhdngiger und abgestufter Preise

« Unterstltzung fir einmalig, im Voraus wiederkehrend
oder ausstehend

» Flexible Preisblcher, Rabatte und Zuteilung

 Integrierte Rechnungsstellung, Kommunikation und
Benachrichtigungen

» Nutzungspreisgestaltung und -bewertung

VOLLE TRANSPARENZ VON DER OPPORTUNITY BIS

ZUR VERLANGERUNG

Wenn |hr gesamtes Unternehmen auf Basis

des Kundenstammsatzes arbeitet, haben alle

die Informationen, die sie bendtigen, um die

Kundenbeziehung zu verwalten. Analysieren Sie die

Kundendaten in jeder Phase, erlangen Sie die bendtigten

Erkenntnisse und treffen Sie fundierte Entscheidungen.

« Unterstitzen Sie Verldngerungsumsatz durch proaktive
Benachrichtigungen

« Uberwachen Sie den Status der Kunden und machen Sie
Inkasso zu einem Teamsport

« Andern Sie Vertrége und
Rechnungserstellungsbedingungen schnell und einfach

VEREINTES FRONT- UND BACK-OFFICE
FinancialForce kann reibungslos mit Salesforce CRM
und anderen Lésungen von FinancialForce kombiniert
werden, sodass Sie die Rechnungserstellungs-,
Umsatzabgrenzungs- und Buchhaltungsvorgdnge im
gesamten Unternehmen vereinheitlichen kénnen.
» Unterstitzung von ASC 606, IFRS 15 und AASB 15
« Wickeln Sie Zahlungen Uber Partnerlédsungen ab
« Entwickeln Sie Prozesse, welche die Kunden begeistern
« Verknipfen Sie die Rechnungserstellungsdaten
in lhrem gesamten Technologie-Stack
« Erstellen Sie einen End-to-End-Prifpfad
« Konsolidieren Sie mehrere Rechnungen und
Umsatzquellen in einer einzigen Rechnung

SUBSCRIPTION & USAGE BILLING

UMFASSENDE BERICHTE UND DASHBOARDS

Ein einheitliches Rechnungserstellungssystem ermdéglicht

leistungsstarke Echtzeit-Erkenntnisse und -Analysen.

Erstellen Sie umfassende Berichte und fihren Sie

eine Aufgliederung in den Dashboards durch, um alle

Kundeninteraktionen und -transaktionen anzuzeigen.

« Verwenden Sie Berichtsvorlagen oder erstellen Sie lhre
eigenen Berichte

- Erlangen Sie ein vollstdndiges, exaktes Bild des Umsatzes

+ Erstellen Sie Dashboards mit Daten aus allen
Abteilungen

SALESFORCE-PLATTFORM

Sind Sie bereits Kunde von Salesforce? FinancialForce

basiert nativ auf der Salesforce-Plattform und bietet

Ihnen mit der weltweit fihrenden Cloud-Plattform

noch mehr Wertschépfung. Anstatt die Technologie

und lhren IT-Stack zu verwalten, konnen Sie sich darauf

konzentrieren, die Kunden zu bedienen und das Geschdaft

auszubauen.

+ GenieBBen Sie ein benutzerfreundliches und sicheres
Benutzererlebnis

+ Nutzen Sie AppExchange, den weltweit fihrenden
Marktplatz fur Geschafts-Apps

+ Nutzen Sie die Zukunft der Berichterstattung und
Analyse mit Salesforce Einstein

Income Statement Year on Year
| "

inst the budget for a period
[ company |Merlin Technologies, Inc.
[Period T2014/012

5/10/20185/10/2018 61,671,868.30

Account Last YTD YID
Sales Revenue
4000 - Sales - Product W 4025099291 147,449.70

4100 - Sales - Subscription Ie9,578,988.89 L 162,166.90

4200 - Sales - Service B 3734158155 [N 273,000.00
4300 - Sales - Maintenance 1 933410936 | 12,000.00
4400 - Sales - Support W 66,409,007.58 -

Cost of Sales

5000 - COS - Product E8Es0j992.98 N 1,094.00

5100 - COS - Subscription - 6,554,948.43

5200 - COS - Service ] 5,422,718.43

5300 - COS - Maintenance 1 1,355,679.61 -

5400 - COS - Support | | 4,369,965.58 [N 1,200.00
Gross Margin 196,780,465.26 592,322.60
Gross Margin % 78% 100%

Operating Expenses
6000 - Telephone
6010 - Office supplies
6020 - Utilities
6030- Rent
6040 - Postage and delivery
6050 - Web site
6060 - Depreciation

1053249472 INGL90000
3,008,981.34 23514
6,754,568.80 -
9,001,669.24
4,500,834.63
1,532,499.61
3,000,556.34

FinancialForce bietet die fihrende Professional Services Automation (PSA) und das einzige kundenorientierte ERP. Wir steigern
den Geschdaftswert mit umfassenden Best Practices und den intelligentesten Analysen — alles auf der fihrenden Business
Cloud-Plattform von Salesforce. FinancialForce wurde 2009 gegriindet, hat seinen Hauptsitz in San Francisco und wird von
Advent International, Salesforce Ventures und Technology Crossover Ventures unterstitzt. Weitere Informationen finden

Sie unter www.financialforce.com.
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